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Introducao FECNOLOGIA

Este eBook tem o objetivo de te guiar sobre a emissao em contingéncia da Nota Fiscal de
Consumidor Eletronica (NFCe) e nao deixar seu estabelecimento sem vender.

Mostraremos duas situacoes de contingéncia: Sistema PDV e Sistema Retaguarda.
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NFCe em Contingéncia no sistema PDV
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Sistema PDV (Ponto de Venda)

Emissao NFCe

A /Abra e acesse (login/senha) o Sistema InfoPDV e va na opcao
“Vendas”.

AN /

\

Durante o processo de fechamento da venda e transmissao da Nota Fiscal de
Consumidor Eletrénica (modelo 65), caso o sistema informe que nao foi possivel
transmitir a NFCe para fisco, ele realizara a seguinte pergunta:

/ \ Deseja emitir NFC-e em Contingéncia off-line? Marque a opgdo “SIM”“ -/
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. Impressao
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N

O sistema automaticamente realizara a impressao em contingéncia no
papel térmico em duas vias (uma via fica na empresa e outra vai com
o cliente).

\ /
. Transmissao NFCe A
\ /

. Mensagem de Contingéncia

\_ /

Conforme orientacao do fisco, apds sanar o problema técnico, a
empresa tera que transmitir a NFCe para aprovacao até o proximo dia
util. Depois disso, nao ha necessidade de realizar uma nova
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\impressao. )

2’

/No corpo da nota tera o escrito: Emissao em Contingéncia devido
problemas técnicos.
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NFCe em Contingéncia no sistema Retaguarda

. Sistema Mentalidade Legal e Gerencial

N
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~

Abra e acesse (login/senha) o Sistema Infofisco e va no menu “NFCe” /
“Monitoramento”. Selecione a NFCe e cligue no botao “Editar”.

\ %
. Forma de emissao A
\ %

. Preencha o campo “Justificativa”

\_ /

Na tela de edicao das informacdoes da Nota Fiscal de Consumidor
Eletronica (modelo 65), na aba “Inicial” / “Identificacdo”, selecione em
“Forma de Emissao” a opcao “9 — Contingéncia off-line”.
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ugestao de justificativa: Indisponibilidade do webservice da SEFAZ.
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NFCe em Contingéncia no sistema Retaguarda

Inicial Destinatario / Remetente  Produtos / Servicos  Totais  Transporte  Pagamento Informacoes Adicionais  Locais Exportacao / Compras  Download

=

R
MENTALISTAS
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Identificacdo
ldentificacac
* Serie; 1 * Numero: 2 @ * Data/Hora Emissdao:  16/05/2021 |+ | 10:17:10 % [El * Data/Hora Saida/Entrada: 16/05/2021 |+ | 10:17:10 i E
* Matureza da operacao E
E *Tipo de Atendimento:  Selecione w

* Forma de Emissdo: 9 - Contingéncia off-line

* Tipo de Impressao

1 - Emiss3o normal

Municipio de Ocorréncia do Fato Gerador do [CMS

* Justificativa:

*UFR Minas Gerais - * Municipio:  Belo Horizonte -
Contigéncia
* Data/Hora: | 16/05/2021 |+ | 10:17:15 f [E]
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NFCe em Contingéncia no sistema Retaguarda

. . N
. ApOs salvar a nota fiscal

\_ /

Impressao
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Selecione a NFCe com o status “digitada” e realize os processos de
transmissao/retorno normalmente.

\_ /

. Transmissao A

\_ /

ApOs autorizacao, selecione a NFCe e clique no botao “Imprimir’. A
impressao em contingéncia deve ser realizada no papel tamanho A4
em duas vias (uma via fica na empresa e outra vai com o cliente).
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/Conforme orientacao do fisco, apos sanar o problema técnico, a
empresa tera que transmitir a NFCe para aprovacao até o proximo dia
util. Depois disso, nao ha necessidade de realizar uma nova
impressao.
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#Planilha de cadastro

de produtos
Clique aqui

#Video - Como se
preparar para NFCe?

Clique aqui

Planilha para auxiliar na revisao dos dados do Dicas sobre infraestrutura, certificacao digital,

cadastro de produto junto com a contabiildade. cadastro de produtos e area tributaria.

#Qual leitor de cédigo de

barras devo escolher?
Cligue aqui

#Economize na escolha
da impressora para NFCe

Cligue aqui

- Cédigos 1D x 2D

- O que é uma impressora nao fiscal?
- Tipos de Leitores

- O que devo considerar para comprar uma impressora?
- Mobilidade

- Opcoes de comunicacao com a impressora
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Muito mais que um Sistema,
uma mudanca de mindset!

Com nosso poder de observacao e deducao,
“mineiramos” 0s processos e pessoas para uma

transformacao tecnoldgica nas empresas.

Mentalistas de Empresas
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